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LETTERA AGLI STAKEHOLDER 

Milano,9 giugno 2025 

 

 

Con più di 65 anni di attività la Fratelli Foppiani si trova in una fase di 

intensa attività e di vivace rinnovamento: il grande contributo dei miei tre 

figli al management, un ampio cambio generazionale dei lavoratori che 

vede andare in pensione coloro che hanno in passato contribuito a rendere 

l’Azienda solida e competitiva sostituiti da giovani preparati e volenterosi, 

la ristrutturazione della nuova sede centrale di Milano, consentono di 

volgere con fiducia lo sguardo verso un futuro di lungo periodo in cui il 

nostro impegno non può prescindere da una consapevole partecipazione 

al perseguimento di obiettivi non solo economici e non solo interni alla 

comunità aziendale. 

Situarsi in un ambito produttivo, quello dei trasporti su gomma, che ha un apprezzabile impatto 

ambientale ci impone di tenere nel debito conto le conseguenze delle nostre azioni e decisioni non solo 

sulla comunità locale ma più ampiamente sulla comunità globale. 

Il nostro cammino fino ad oggi è stato segnato dall’impegno quotidiano di tante persone, da motivazione 

e da tenacia, da rettitudine e da senso di responsabilità. 

Su questi stessi valori siamo convinti di voler proseguire per i prossimi anni. 

Per questo la nostra attenzione sarà indirizzata verso: 

➢ impiego di veicoli tecnologicamente all’avanguardia per minimizzare le emissioni di CO2; 

➢ attuazione di azioni di compensazione degli impatti ambientali provocati; 

➢ mantenimento e sviluppo di un ambiente lavorativo basato sulla serenità, l’etica e la fiducia 

reciproca; 

➢ contributo attivo al benessere della Comunità locale. 

È in questa ottica che interpreto la redazione del Bilancio di Sostenibilità: esso, fornendo una precisa 

visione e misurazione di dove siamo al momento, aiuta ad individuare meglio gli obiettivi per il futuro sia 

di breve che di lungo periodo, per il più efficiente impiego di risorse volto a beneficio di tutti. 

Patrizia Angela Foppiani 
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1 DAL 1960 AL VOSTRO SERVIZIO 

 

Servizi sicuri e altamente personalizzati, competenza tecnica, elevata qualità 

È questo che contraddistingue Fratelli Foppiani Trasporti S.r.l., realtà italiana con sessantacinque anni 

di esperienza nel settore del trasporto normale, eccezionale, movimentazione con gru, sollevamento di 

macchinari e magazzinaggio. 

Fin dalla nostra nascita ci siamo impegnati per offrire soluzioni su misura e sicure, in grado di garantire 

l’integrità delle merci, delle attrezzature e dei lavoratori. Operiamo con una flotta di proprietà composta 

da mezzi performanti e dotati delle più moderne tecnologie, assicurando nei nostri servizi puntualità, 

flessibilità, tempestività, nonché una comunicazione con i nostri interlocutori all’insegna della 

completezza di informazioni e dati. 

Crediamo che la longevità della nostra impresa dipenda da un equilibrio virtuoso tra innovazione, 

affidabilità e responsabilità. Per questo ci prendiamo cura delle relazioni che instauriamo con clienti e 

fornitori, valorizzando l’apporto di ogni persona che contribuisce al nostro successo. 

Consapevoli che la sostenibilità non è più un’opzione ma una responsabilità imprescindibile per ogni 

realtà imprenditoriale, intendiamo integrare sempre più profondamente la responsabilità sociale 

d’impresa nelle nostre strategie. Il percorso di rendicontazione, del tutto volontario, nasce proprio da 

questa determinazione: con il Rapporto di Sostenibilità ci proponiamo di condividere in modo 

trasparente le nostre performance e gli impegni verso gli stakeholder negli ambiti ESG. 

 

1.1 Il nostro percorso fra storia e valori 

Fratelli Foppiani Trasporti S.r.l. è stata fondata nel 1960 a Milano, dalla famiglia di cui porta il nome, 

come azienda di trasporto su strada per carichi normali. 

Nel corso del tempo abbiamo affinato il nostro know how riuscendo a diversificare le attività: abbiamo 

ampliato la nostra offerta sia nell’ambito dei trasporti eccezionali in Italia e all’estero, sia a livello di 

impiantistica industriale per i settori oil & gas e della produzione di energia.  

Di seguito sintetizziamo alcuni momenti significativi del nostro percorso. 

1985 | Entra in azienda la seconda generazione familiare: Patrizia Foppiani e il marito Giorgio Zanon, 

grazie a elevate competenze tecniche e manageriali, pongono le basi per l’espansione degli anni 

successivi. 

2000 | Rappresenta l’anno della svolta: il primo contratto pluriennale per servizi di trasporto per 

un’azienda italiana leader nell’impiantistica industriale fornisce l’impulso per una trasformazione 

aziendale in termini di dimensioni, automazione e tecnologia, con una conseguente crescita del 

fatturato. 
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2003 | Inaugurazione della seconda sede aziendale a Firenze, poi spostata a Prato, dove si trova 

attualmente. 

2011 | Apre la sede di Trezzano sul Naviglio e iniziamo a operare nel settore delle valvole oil & gas. 

2010 - 2020 | Vissuto un periodo di consolidamento che vede, fra le altre cose, l’apertura della sede 

aziendale di Cinisello Balsamo. 

Anni ‘20 | La terza generazione, i figli di Patrizia e Giorgio, entra in azienda e, grazie alle competenze, 

sostituisce i manager che in quegli anni terminavano naturalmente la propria carriera lavorativa. 

2022 | Il sito del milanese si sposta nell’attuale sede di Corsico (MI), interessata nel tempo da svariati 

interventi di ristrutturazione volti a rendere il sito più sostenibile dal punto di vista ambientale.  

 

Al di là degli sviluppi e delle espansioni, i nostri valori rappresentano il fondamento identitario 

dell’azienda e orientano ogni scelta e azione in modo coerente con la nostra visione. Discendono e 

trovano ispirazione nel nostro Codice Etico, uno strumento che chiediamo di conoscere e applicare a 

chiunque si relazioni con la nostra realtà. Il documento racchiude in sé i princìpi che regolano la condotta 

aziendale e che sono alla base del nostro agire quotidiano: rispetto, tutela e crescita delle persone; 

correttezza e trasparenza; equità e imparzialità; fiducia, lealtà e onestà; proattività; rispetto e tutela 

dell’ambiente. Il Codice Etico è stato formalizzato in linea con le indicazioni del Modello Organizzativo 

adottato volontariamente ai sensi del decreto legislativo 231/2001.  

Negli ultimi anni abbiamo ulteriormente rafforzato l’attenzione verso la tutela dell’ambiente e della salute, 

riconoscendo questi valori come fondamentali sia per la collettività sia per la crescita della nostra 

azienda. Intendiamo ottenere una ratifica di questo impegno attraverso il conseguimento delle 
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certificazioni ISO 45001, relativa alla salute e alla sicurezza sul luogo di lavoro, e ISO 27001, che 

interessa la sicurezza delle informazioni. 

Sappiamo che ogni azione, anche la più piccola, può generare un impatto significativo. In quest’ottica, 

il rapporto di sostenibilità rappresenta uno strumento fondamentale per definire strategie e obiettivi 

sempre più in linea con la nostra realtà e il nostro impegno verso un futuro responsabile. Guida questo 

percorso Patrizia Foppiani, legale rappresentante della Società, che con passione e determinazione 

traduce gli impegni aziendali in azioni concrete, contribuendo ogni giorno a una crescita solida, 

trasparente e sostenibile.  

 

1.2 Struttura organizzativa e rete di relazioni 

Siamo una Società a responsabilità limitata i cui siti sono presenti nelle province di Milano e Prato; nello 

specifico: 

• Corsico  
sede legale, uffici amministrativi, officina, depositi, distributore di gasolio, aree di lavaggio dei mezzi; 

• Prato  
uffici, magazzini (uno coperto e l’altro scoperto); 

• Trezzano sul Naviglio  
magazzino; 

• Cinisello Balsamo 
magazzino mono cliente dedicato allo stoccaggio. 
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Siamo consapevoli dell’importanza delle relazioni anche nel mondo del business: per contribuire al 

potenziamento del network professionale del nostro settore e consolidarne i legami ci siamo associati 

a: 

Federazione Autotrasportatori Italiani (FAI)  

È un'organizzazione che rappresenta e tutela le imprese di autotrasporto in Italia. Fondata 

per supportare il settore, offre servizi di consulenza, formazione e assistenza su normative, 

sicurezza e gestione aziendale; promuove inoltre iniziative per migliorare le condizioni del trasporto su 

strada e dialoga con istituzioni nazionali ed europee per garantire diritti e agevolazioni agli 

autotrasportatori. 

Federazione Italiana Trasporti Eccezionali (FITE)  

Favorisce il dialogo tra l’imprenditoria del trasporto eccezionale e l’industria che ne fa uso, 

creando sinergie strategiche. Rappresenta un valore aggiunto in un sistema istituzionale 

complesso, interagendo con 150 enti responsabili della viabilità e delle autorizzazioni. Grazie alla sua 

alta professionalità, contribuisce alla valutazione nazionale delle infrastrutture, garantendo un approccio 

competente e mirato. 

 Come previsto dalla legge, infine, siamo iscritti all’Albo 

Autotrasporto, istituito con lo scopo di garantire la legalità e la correttezza del settore tramite il controllo 

del rispetto dei requisiti richiesti dalla normativa. 

4 

siti in Italia

144 

dipendenti

Magazzini

40.000 mq. coperti 

20.000 mq. 
scoperti

50 autoarticolati

13 furgoni

35 motrici

14 autogru
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1.3 Servizi e mercati  

Il processo di crescita aziendale ci ha consentito di estendere e diversificare progressivamente le 

attività. Una delle caratteristiche che oggi ci contraddistingue è l’elevato livello di specializzazione 

acquisito negli anni, che ci permette di soddisfare le molteplici esigenze dei clienti. 

Rinnoviamo costantemente il parco veicoli di proprietà garantendo mezzi nuovi e all’avanguardia; la 

rete di distribuzione viene completata da partner storici e affidabili che, operando in totale sinergia con 

la nostra realtà, ci consentono di coprire in maniera capillare il territorio italiano e diverse rotte 

internazionali.  

Le nostre principali attività riguardano: 

▪ Trasporto di merci su strada con un parco mezzi che include furgoni, motrici con gru e rimorchi 

speciali che permettono la movimentazione di componenti industriali, macchinari. 

▪ Trasporti eccezionali grazie a una vasta tipologia di carrelli, compresi anche carrelli modulari 

self-propelled. 

▪ Trasporti con camion gru che ci consentono di trasportare manufatti fino a venti tonnellate di 

portata. I nostri mezzi speciali sono in grado di trasportare e di posizionare anche piattaforme, 

container, box ufficio e macchinari industriali di vario tipo. 

▪ Sollevamenti macchinari industriali grazie al parco gru dotato di mezzi idonei a operare in 

mercati industriali specifici come le centrali elettriche o gli stabilimenti in cui è necessario 

movimentare valvole pesanti. 

▪ Movimentazione macchinari industriali, che riguarda il servizio dedicato a traslochi 

industriali, manutenzione di impianti, estrazioni, posa di macchinari e di linee di produzione. 

▪ Magazzinaggio di merce varia non deperibile. 
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Per garantire un’elevata qualità dei nostri servizi dal 1998 siamo certificati secondo la norma ISO 

9001:2015 assicurando ai nostri clienti il rispetto dei requisiti e la piena conformità a tale standard 

internazionale. In parallelo, ci siamo dotati nel tempo di tutte le migliori tecnologie del settore, tra cui il 

Transportation Management System (TMS), un software che offre supporto nella gestione della 

logistica, e il Warehouse Management System (WMS), che garantisce un servizio di magazzinaggio 

affidabile e sicuro.  

 



 F.LLI FOPPIANI TRASPORTI S.R.L. 
RAPPORTO DI SOSTENIBILITÀ 2025 

 
 

8 
 
 

 

La nostra offerta commerciale è rivolta principalmente ad aziende di medie e grandi dimensioni attive 

nei settori dell’impiantistica industriale, dell’oil & gas e dell’energia; sono localizzate prevalentemente in 

Italia e, in minima parte, in altri Paesi europei. 

 

La nostra catena di approvvigionamento riguarda principalmente la fornitura di veicoli e altri mezzi che, 

proprio per la tipologia di bene, acquistiamo da aziende di spicco come MAN e Lieber, che nel settore 

si distinguono per le performance dei loro prodotti; ne consegue che la nostra catena di fornitura vede 

necessariamente protagonista la Germania (70%) e, a seguire, l’Italia (30%).  

Quando possibile ci impegniamo comunque a supportare i fornitori locali: nel 2025 circa il 27% del 

budget totale destinato all’approvvigionamento è stato rivolto a realtà collocate entro un raggio di 

massimo cinquanta chilometri dalle nostre sedi. 

80%

20%

Clienti per area geografica

Italia Europa
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2 LA RENDICONTAZIONE DELLA SOSTENIBILITÀ 

La pubblicazione del rapporto di sostenibilità dimostra il nostro impegno in un percorso altamente 

significativo in cui questo strumento assume un triplice valore. In primis, ci aiuta a orientare con 

maggiore consapevolezza le scelte strategiche in materia di sostenibilità, in secondo luogo ci supporta 

nel monitoraggio puntuale e rigoroso degli impatti ambientali, sociali e gestionali (ESG), e, infine, ci 

consente di rendere più trasparente il nostro operato, condividendo i risultati non finanziari con tutti i 

portatori di interesse, sia interni che esterni all’organizzazione. 

2.1 Nota metodologica 

Questo rapporto presenta dati e informazioni relativi a Fratelli Foppiani Trasporti S.r.l. per il periodo 

compreso tra il 1° gennaio e il 31 dicembre 2025. Il perimetro di rendicontazione coincide con quello del 

nostro bilancio finanziario e comprende le quattro sedi di Corsico, Trezzano sul Naviglio, Cinisello 

Balsamo e Prato. 

Abbiamo redatto volontariamente questo documento in conformità agli standard più aggiornati della 

Global Reporting Initiative (GRI)1, riconosciuti a livello globale come il 

principale framework per la rendicontazione della sostenibilità. La scelta di 

seguire i GRI standard riflette la nostra convinzione che questi siano i più 

adatti a rappresentare la complessità e la natura multidimensionale degli 

impatti generati dalle nostre attività. 

Per garantire l’affidabilità e la completezza del report abbiamo seguito i principi di rendicontazione 

stabiliti dalla GRI e cioè:  

 

Le informative GRI adottate sono riportate nell’Indice dei contenuti GRI. Qualora siano stati utilizzati dati 

stimati, ciò è specificato puntualmente all'interno del testo per garantire la massima trasparenza e 

leggibilità. 

 

 

1 GRI Edizione 2021 https://www.globalreporting.org/standards/. 

Accuratezza

Equilibrio

Chiarezza

Comparabilità

Completezza

Tempestività

Verificabilità

Contesto di sostenibilità

https://www.globalreporting.org/standards/
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La redazione del report, che prevede un aggiornamento annuale, ha coinvolto attivamente i vertici 

aziendali in tutte le fasi del processo, compresa l’approvazione finale. Segnaliamo che il documento non 

è stato oggetto di verifica da parte di un ente terzo indipendente. 

Per eventuali richieste di chiarimento o approfondimenti sui contenuti del documento è possibile 

contattare Giancarlo Goi e Pietro Zanon, rispettivamente agli indirizzi email g.goi@foppiani.it e 

p.zanon@foppiani.it.  

2.2 L’analisi di materialità 

Per individuare con precisione le tematiche di sostenibilità più rilevanti da rendicontare per la nostra 

organizzazione abbiamo condotto un’analisi di materialità, accompagnata da un processo strutturato di 

coinvolgimento degli stakeholder. 

Il coinvolgimento dei nostri portatori di interesse ci ha permesso di raccogliere in modo sistematico 

aspettative, percezioni e richieste da parte dei nostri interlocutori, attraverso un percorso di ascolto e 

confronto. Questo approccio ha avuto l’obiettivo di integrare prospettive esterne nella definizione delle 

priorità strategiche, rendendo le nostre politiche aziendali più inclusive, consapevoli e rispondenti al 

contesto in cui operiamo. 

Il percorso si è sviluppato attraverso due passaggi fondamentali: 

1. Individuazione delle categorie di stakeholder rilevanti: partendo dai criteri previsti dallo 

standard AA1000 Stakeholder Engagement Standard (AA1000SES)2, abbiamo identificato le 

categorie di stakeholder più significative, cioè i soggetti (individuali o collettivi) maggiormente 

coinvolti e influenzati dalle nostre attività, sia in modo diretto che indiretto. La panoramica 

completa dei gruppi individuati è riportata nella tabella a seguire. 

Categoria di stakeholder Definizione 

Lavoratori 
Chi opera alle dipendenze o per conto dell'azienda, 
incluse le loro rappresentanze (es. sindacati). 

Fornitori 
Chi fornisce all'azienda materie prime, materiali, 
servizi o tecnologia. 

Clienti 
Fruitori dei servizi aziendali, comprese le associazioni 
dei consumatori. 

Società e comunità locali 
Il contesto sociale dei territori in cui si trovano i siti 
aziendali e che può influenzare direttamente o 
indirettamente le attività aziendali. 

Istituzioni 

Il complesso delle istituzioni che possono influenzare 
direttamente o indirettamente le attività aziendali (es: 
Regione, Provincia, Comune presso i quali si trovano 
i siti, Università). 

Istituti finanziari 
Banche e istituti di credito che possono contribuire al 
finanziamento delle attività aziendali. 

 

 

2 Lo standard è stato sviluppato da Accountability. La nostra analisi è avvenuta, in particolare, in riferimento ai 

principi di responsabilità, influenza, vicinanza/prossimità, dipendenza e rappresentatività. 

mailto:g.goi@foppiani.it
mailto:p.zanon@foppiani.it
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Enti di certificazione 
Gli enti di certificazione a cui l'azienda fa riferimento e 
da cui può essere influenzata. 

 

2. Scelta delle modalità di coinvolgimento e svolgimento dell’engagement: abbiamo optato 

per un metodo di coinvolgimento indiretto, basato sull’analisi di fonti documentali in grado di 

restituire il punto di vista degli stakeholder sui temi più rilevanti per l’azienda. Per aumentare la 

rappresentatività dell’analisi, i risultati sono stati pesati in base al livello di rilevanza attribuito 

dalla direzione a ciascuna categoria di stakeholder. 

Grazie a questo processo siamo riusciti a superare una visione puramente interna, aprendoci a 

prospettive differenti che arricchiscono la nostra capacità di gestire in modo responsabile le nostre 

attività. È un passo importante verso un modello decisionale più inclusivo, attento e orientato al 

miglioramento continuo. 

L’analisi di materialità costituisce uno degli elementi cardine previsti dagli standard GRI per la redazione 

di un rapporto di sostenibilità coerente e significativo. Questo processo consente di individuare i temi 

che, per impatto e rilevanza, meritano di essere approfonditi e rendicontati, in quanto significativi sia per 

l’organizzazione sia per i suoi stakeholder. 

 

 

Lo scorso anno abbiamo avviato l’analisi che è stata confermata anche per il 2025 in assenza di 

modifiche sostanziali nell’assetto aziendale e nel modello di business. Siamo quindi partiti da una 

valutazione approfondita del contesto in cui operiamo. Attraverso lo studio di documenti interni ed 

esterni, il confronto con le pratiche più avanzate del settore, l’analisi delle normative emergenti, delle 

dinamiche di mercato, delle tendenze tecnologiche e delle strategie adottate dai principali competitor, 

abbiamo ricostruito il quadro degli impatti – attuali e potenziali, positivi e negativi – generati dalle nostre 

attività nei tre ambiti della sostenibilità: ambientale, sociale e gestionale. Sulla base di questa 

mappatura, la direzione ha attribuito un punteggio a ciascun impatto identificato, considerando due 

dimensioni chiave: la probabilità che l’impatto si verifichi e la sua gravità in caso di accadimento. Ogni 

impatto è stato valutato su una scala da 1 a 4 per entrambe le dimensioni. I risultati così ottenuti ci 

hanno permesso di calcolare un punteggio complessivo e di stabilire una soglia di significatività, fissata 

a 5 su un massimo possibile di 16. Solo i temi che hanno superato questa soglia sono stati considerati 

materiali e quindi inclusi nel perimetro della rendicontazione. 

Nella tabella seguente sono elencati i temi materiali emersi, ordinati per priorità, e le valutazioni 

assegnate dagli stakeholder. 

 

 

 

La materialità è dunque la soglia a partire dalla quale i temi diventano sufficientemente rilevanti da 

dover essere rendicontati poiché rappresentativi degli impatti significativi per l’azienda e per i propri 

stakeholder. 
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Temi materiali Definizione 
Valutazione 
stakeholder3 

Salute e sicurezza dei 
lavoratori 

La protezione della salute dei lavoratori e la 
promozione della loro sicurezza. 

♦♦♦ 

Contrasto all’inquinamento 
Gestire correttamente la realizzazione delle attività 
aziendali cercando di ridurre, per quanto possibile, 
gli impatti sull’ambiente. 

♦♦♦ 

Valore e solidità dell’azienda 
La capacità dell'azienda di generare valore 
economico e di ridistribuirlo all'interno e all'esterno 
dei confini aziendali. 

♦♦ 

Compliance ed etica 

Condurre il proprio business con trasparenza e 
responsabilità nel pieno rispetto di standard, 
normative e policy internazionali, nazionali e 
aziendali. 

♦♦ 

Benessere dei lavoratori 

La promozione del benessere e della soddisfazione 
dei lavoratori attraverso la crescita professionale e 
la garanzia di ambiente di lavoro equo e inclusivo 
privo di discriminazioni. 

♦♦ 

Gestione responsabile del 
trasporto 

La gestione responsabile e in piena sicurezza del 
servizio di trasporto sin dall’acquisto dei mezzi. 

♦ 

Qualità dei servizi e 
soddisfazione del cliente 

Il rispetto delle attese dei clienti attraverso 
l’erogazione di servizi allineati ai più alti livelli di 
qualità, l’ascolto e il rispetto della privacy. 

♦ 

 

 

 

3 I punteggi di rilevanza degli stakeholder sono stati suddivisi in tre classi in base al primo e terzo quartile, qui 

rappresentate in maniera simbolica. 
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In un contesto particolare come quello in cui operiamo consideriamo senz’altro fondamentale il tema 

Salute e sicurezza dei lavoratori: i nostri collaboratori sono infatti la nostra prima risorsa e la loro 

sicurezza si collega indissolubilmente a quella della collettività. 

Proprio il nostro sguardo a livello macroscopico ci fa percepire la necessità di agire con determinazione 

per il Contrasto all’inquinamento, agendo per la protezione del pianeta attraverso il controllo dei 

consumi, delle emissioni e il monitoraggio dei rifiuti. 

Segue il tema Valore e solidità dell’azienda che, unitamente a Compliance ed etica, rappresenta la base 

per una conduzione trasparente del business anche in un’ottica di consolidamento sul mercato. 

Il Benessere dei lavoratori è un altro ambito particolarmente presidiato così da garantire ai nostri 

dipendenti un ambiente di lavoro soddisfacente, inclusivo e orientato alla crescita professionale. 

Infine, il tema Gestione responsabile del trasporto ben si coniuga con la Qualità dei servizi e 

soddisfazione del cliente per garantire un’offerta competitiva, sicura e soddisfacente per i nostri clienti. 

Da sempre profondiamo un grande impegno verso questi aspetti, motivo per il quale sin dalla nascita 

della nostra azienda sono incardinati nel nostro modo di fare impresa e quindi già dati per assodati.  

Comparando le valutazioni da noi attribuite ai temi materiali e quelle degli stakeholder rileviamo un buon 

allineamento in termini di priorità e percezione rispetto a tutte le tematiche. Ciò significa che le priorità 

individuate dall’organizzazione risultano coerenti con le aspettative e le istanze dei principali 

stakeholder. 

Salute e sicurezza

Contrasto
all'inquinamento

Valore e solidità
dell'azienda

Compliance ed eticaBenessere dei lavoratori

Gestione responsabile del
trasporto

Qualità dei servizi e
soddisfazione del cliente

Temi materiali

Fratelli Foppiani Trasporti S.r.l. Stakeholder
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3 UNA GOVERNANCE CHE GUARDA AL FUTURO 

Nel contesto attuale l’adozione di modelli di business sostenibili non è più una scelta, ma un dovere 

imposto dalla necessità di salvaguardare le risorse per le generazioni future. Consapevoli di questa 

urgenza, ci impegniamo a conciliare una visione strategica solida con un profondo senso di 

responsabilità etica. È così che valori quali coerenza, trasparenza e rispetto degli impegni assunti, 

orientano il nostro agire quotidiano, anche negli ambiti ESG. 

3.1 Modello di governance 

La nostra realtà è una Società a responsabilità limitata di natura familiare fin dalla sua fondazione e 

struttura le proprie attività su valori di continuità, fiducia e responsabilità intergenerazionale. È presente 

un Consiglio di Amministrazione composto da un presidente e due consiglieri, tutti membri della famiglia 

Foppiani. I tre membri del CdA hanno tutti un’età superiore ai 50 anni. 

 

Patrizia Foppiani riveste sia la carica di Presidente del CdA sia quella di Amministratore Unico e legale 

rappresentante dell’azienda. In carica fino alla revoca, detiene tutti i poteri relativi alla gestione ordinaria 

e straordinaria, ad eccezione di quelli che restano di competenza del CdA ai sensi di legge o dello 

Statuto.  

All’interno dell’azienda, unitamente a Giorgio Zanon, suo coniuge e Direttore Generale, svolge attività 

di direzione e controllo, nomina i responsabili delle funzioni aziendali, definisce le strategie organizzative 

e gli obiettivi, nonché i processi per consentirne il conseguimento.  

 

 

67%

33%

Composizione CdA per genere

donne

uomini
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La struttura proprietaria ad assetto familiare garantisce il pieno coinvolgimento della Presidente 

dell’organo di governo in tutte le azioni che riguardano l’azienda. Ciò è reso possibile grazie al costante 

allineamento con le varie funzioni aziendali. La Presidente gestisce, inoltre, le relazioni con i portatori di 

interesse. Rientra tra i suoi compiti specifici anche la definizione di strategie per lo sviluppo della 

sostenibilità aziendale, ambito che viene presidiato tramite aggiornamenti personali. 

La nostra organizzazione comprende anche un sindaco e il revisore dei conti, figure entrambe esterne 

all’azienda che garantiscono il controllo e la conformità alle normative contabili. 

La costante attenzione alla gestione d’impresa ci ha consentito di ottenere buoni risultati nell’ambito 

finanziario e di creare valore per i nostri stakeholder. Quello economico, generato e distribuito, è 

calcolato attraverso una riclassificazione delle voci di bilancio. La tabella seguente fornisce una visione 

chiara del nostro impatto economico, evidenziando il contributo alla distribuzione della ricchezza alla 

collettività e offrendo una prospettiva più definita rispetto al bilancio economico tradizionale. 
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Valore economico generato e distribuito in Euro 

 20244 2025 

Valore generato (ricavi) 34.830.927 40.218.867 

Totale valore economico distribuito, di cui: 34.014.477 38.331.037 

Costi operativi e investimenti 23.677.000 26.503.623 

Salari e benefit dei dipendenti 9.075.000 9.711.385 

Pagamenti a fornitori di capitale 739.000 831.692 

Pagamenti alla Pubblica Amministrazione 523.327 1.283.156 

Investimenti nelle comunità 150 1.181 

Valore economico custodito 816.450 1.887.830 

Nel 2025 abbiamo generato un valore economico pari a oltre 40.000.000 di euro, in aumento rispetto 

all’anno precedente, a conferma della solidità del nostro modo di fare impresa e della competitività 

dell’azienda. Più del 95% di tale ammontare è stato distribuito ai nostri stakeholder: oltre il 69% di 

tale ridistribuzione ha riguardato i costi operativi, necessari alla nostra quotidianità, mentre il 25% i 

salari e benefit. Un’ulteriore parte del valore distribuito ha interessato i pagamenti a fornitori di capitale, 

i pagamenti alla pubblica amministrazione e gli investimenti nelle comunità. A questo proposito ci fa 

piacere comunicare che abbiamo sostenuto lo sviluppo del territorio di riferimento anche tramite il 

supporto a un’associazione sportiva calcistica femminile contribuendo alla valorizzazione di un settore 

che ancora oggi risente di disparità legate al gender gap. 

E proprio in riferimento allo sviluppo della comunità locale il nostro principale contributo riguarda la 

creazione di opportunità lavorative: la maggior parte dei nostri dipendenti proviene, infatti, dai comuni 

su cui sono situate le nostre sedi o da quelli limitrofi. Inoltre il 100% dei nostri senior manager proviene 

dalla comunità locale, intesa come area estesa per un raggio di venti chilometri dai nostri siti. Infine, 

laddove possibile, cerchiamo di rifornirci da realtà poste sul territorio: nel 2025 circa il 27% del nostro 

budget di approvvigionamento è stato rivolto a fornitori locali, situati a una distanza massima di 

cinquanta chilometri dalle nostre sedi.  

Nell’ottica della trasparenza che caratterizza la rendicontazione non finanziaria abbiamo deciso di 

tracciare anche l’assistenza ricevuta dal governo che, per il 2025, ammonta a euro 198.245 e ha 

riguardato sgravi fiscali, detrazioni d’imposta, sovvenzioni agli investimenti e alla ricerca e sviluppo, 

incentivi e contributi del Gestore Servizi Energetici (GSE).  

3.2 Compliance ed etica 

Riteniamo indispensabili il rispetto delle regole e i comportamenti virtuosi e consideriamo l’integrità e la 

trasparenza aspetti fondamentali del nostro modo di fare impresa. Abbiamo adottato un Codice etico 

che raccoglie al suo interno le regole sociali e morali che stanno alla base della nostra attività e a cui 

devono attenersi rigorosamente tutti coloro che collaborano con noi anche solo temporaneamente. 

 

 

4 I dati sono stati aggiornati a seguito della correzione di un refuso. 
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Il nostro Codice etico è stato implementato seguendo le indicazioni del Modello 231, adottato ai sensi 

del decreto legislativo n. 231/2001 per garantire maggiore correttezza, legalità e trasparenza nello 

svolgimento delle attività di impresa e nell’interesse societario.  

Questo sistema ci consente di tutelare gli interessi dell’organo amministrativo e dell’azienda dagli effetti 

negativi derivanti da sanzioni inaspettate. La mappatura delle attività aziendali sensibili ai rischi di reato 

inclusi nel decreto legislativo 231/2001 ha permesso di definire specifici protocolli da seguire, 

monitorandone l’applicazione durante la fase di audit. Allo stesso tempo, la presenza dell’Organismo di 

Vigilanza (OdV) definito dal Modello ci permette di ottenere un’ulteriore verifica e integrazione dei 

processi decisionali e applicativi, nonché dei loro sistemi di controllo. Per garantire che il Modello 

rispecchi sempre la realtà aziendale e il contesto in cui l’azienda opera, viene costantemente aggiornato 

e verificato. Nell’ambito del Modello 231 vengono definite le procedure e i controlli per ridurre, tendendo 

a eliminare, il rischio di commissione di reati e illeciti. Questi compiti sono affidati all’Organismo di 

Vigilanza, che monitora e verifica in autonomia o dietro segnalazione di presunte violazioni. La presenza 

delle procedure in materia di anticorruzione è resa nota tramite comunicazione sul sito internet 

aziendale.  

Al momento non sono state implementate procedure specifiche per la valutazione dei conflitti di 

interesse; tuttavia questi vengono presi in considerazione nell’ambito del Modello 231. 

Rispetto, tutela e crescita delle persone
valorizziamo le risorse umane, sviluppando le competenze e le attitudini e salvaguardando contemporaneamente la 
salute e la sicurezza delle persone

Correttezza e trasparenza
tutte le azioni e i comportamenti tenuti dai destinatari del Codice etico sono ispirati alla legittimità formale e 
sostanziale

Equità e imparzialità
prendiamo decisioni ed effettuiamo le valutazioni con equilibrio e obiettività per evitare ogni tipo di 
discriminazione, interna o esterna

Fiducia
tutte le relazioni avviate sono ispirate al rispetto e alla buona fede nei comportamenti degli 
interlocutori

Lealtà e onestà
i nostri rapporti con gli stakeholder sono orientati al reciproco vantaggio e mirano a tutelare gli interessi 
di tutti in modo trasparente

Proattività
incentiviamo i comportamenti proattivi a tutti i livelli di responsabilità, attraverso il riconoscimento delle 
iniziative personali utili al raggiungimento degli obiettivi aziendali   

Rispetto e tutela dell'ambiente
nello svolgimento della nostra attività operiamo nel rispetto e nella tutela dell'ambiente
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È poi comunque prevista la possibilità di segnalare presunte condotte illecite conformemente a quanto 

stabilito dal modello organizzativo e in linea con la normativa vigente nel nostro Paese. In particolare, il 

decreto legislativo 24/2023, in applicazione della Direttiva UE 2019/1937, norma lo strumento del 

whistleblowing, che abbiamo implementato. Chiunque, interno o esterno all’azienda, ha facoltà di 

inviare una segnalazione attraverso lo specifico canale reso disponibile sul sito internet5. 

Il nostro impegno per promuovere la cultura aziendale dell’integrità è costante e ci fa piacere comunicare 

che nel corso del 2025 non abbiamo registrato casi di non conformità a leggi e regolamenti e non 

abbiamo ricevuto, pertanto, sanzioni. Inoltre, non sono stati rilevati episodi di corruzione. 

La nostra visione allineata ad alti standard etici ci ha spinti ad adottare un sistema di gestione per la 

qualità certificato ISO 9001, con lo scopo di dimostrare l’alta competenza nel fornire servizi che 

soddisfano i clienti e i requisiti delle normative applicabili. Da quest’anno sono in essere le procedure 

per l’estensione di tale sistema di gestione anche alla sede di Prato. 

Il nostro cammino in questo ambito è ancora ricco di impegni: nei prossimi anni abbiamo intenzione di 

conseguire le certificazioni ISO 45001 per la salute e la sicurezza sul luogo di lavoro e ISO 27001 per 

la sicurezza delle informazioni, i cui processi di implementazione sono stati definiti e, in parte, avviati. 

 

 

 

5 https://foppiani.it/whistleblowing/ 

https://foppiani.it/whistleblowing/
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4 SICUREZZA E QUALITÀ, ELEMENTI CHE CI CONTRADDISTINGUONO 

In ogni aspetto del nostro servizio ci impegniamo a garantire eccellenza, 

innovazione e, naturalmente, sicurezza  

4.1 Verso la sostenibilità in sicurezza 

La natura delle nostre attività ci vede impegnati sin dalla nascita dell’azienda al pieno rispetto della 

sicurezza, non solo dei nostri lavoratori ma, in una necessaria visione più ampia, anche della collettività. 

Il nostro impegno in questo ambito è profuso su più fronti. In primis, per coniugare al meglio la sicurezza 

alle esigenze della clientela, rinnoviamo costantemente la nostra flotta, dai veicoli alle motrici e autogru. 

Provvediamo con costanza all’adeguamento dei veicoli alle classi Euro, acquistando mezzi moderni e 

più performanti in termini di consumi, cercando così di ridurre gli impatti sull’ambiente ma anche i rischi 

per la sicurezza dei lavoratori.  

Ed è proprio con riferimento ad essa che provvediamo ad erogare loro l’idonea formazione affinché 

possano agire con attenzione e giudizio per tutelare la loro incolumità e quella delle altre persone che 

potrebbero essere coinvolte anche con il solo transito. Inoltre tutti i nostri veicoli di maggiori dimensioni, 

nello specifico quelli con portata superiore a 35 quintali, sono dotati di cronotachigrafi con lo scopo di 

registrare i tempi di guida e riposo dei conducenti. 

Per assicurare la maggior tutela e sicurezza possibile ci adoperiamo, infine, per apporre l’idonea 

segnaletica sui mezzi, ad esempio relativamente al trasporto di sostanze pericolose e a delimitare in 

modo adeguato le zone interessate da movimentazioni di merci e installazione di attrezzature. 

A garanzia della qualità e della sicurezza dei nostri servizi abbiamo adottato un sistema di gestione 

della qualità certificato ai sensi della norma ISO 9001 che copre tutte le nostre attività. 

 

Dalla nostra Politica della qualità, i nostri proponimenti:  

▪ promuovere il miglioramento continuo dei processi aziendali nel rispetto delle norme ad essi 

riferite 

▪ prendere decisioni strategiche sulla base di una preventiva analisi dei rischi 

▪ fidelizzare i propri collaboratori a tutti i livelli 

▪ mantenere aggiornati ed efficienti i sistemi informatici e gli applicativi gestionali 

▪ mantenere ad un alto livello di efficienza la propria flotta veicoli e la propria dotazione di 

attrezzature 

▪ ispirarsi a principi di correttezza, lealtà, trasparenza e senso di responsabilità così come 

descritto nel Codice Etico aziendale 

Il sistema di gestione qualità ci supporta nel coordinare le attività per garantire l’allineamento dei nostri 

servizi ai più alti standard, migliorando l’efficienza aziendale e incrementando la soddisfazione dei 
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clienti. Di seguito presentiamo il piano di gestione dei processi aziendali identificato nel sistema di 

gestione. 

 

Nell’ambito del sistema di gestione viene effettuata una valutazione degli impatti sulla salute e sulla 

sicurezza per tutte le categorie di servizi da noi offerti. Ci fa piacere comunicare che, all’interno di questa 

valutazione, nel 2025 non sono stati riportati episodio di non conformità. 

4.2 Da sempre coinvolti nella cura dei nostri clienti  

I clienti sono la forza propulsiva che alimenta la nostra attività spingendoci al miglioramento continuo. 

Ogni giorno facciamo del nostro meglio per fornire un servizio di eccellenza, ponendo le esigenze di chi 

ci accorda la sua fiducia al centro di ogni iniziativa. 

Ascoltiamo con attenzione le richieste e le aspettative dei nostri clienti, cercando di costruire con ognuno 

di loro un rapporto di fiducia e rispetto reciproco, instaurando relazioni durature basate sulla trasparenza 

e sull’integrità. 

L’elevato livello qualitativo dei nostri servizi ci premia costantemente. Siamo riusciti a raggiungere con 

la maggior parte dei nostri clienti un notevole grado di fidelizzazione: nel 2025 oltre la metà del nostro 

fatturato proviene da clienti con cui collaboriamo da oltre 15 anni, arrivando a sfiorare il quarto di secolo 

di collaborazione con quelli storici. 

Ed è proprio la stretta interazione con i clienti che ci ha permesso di ottenere da parte di alcuni di loro 

“l’esclusiva” su specifici servizi. Per questo motivo possiamo ormai considerare tali aziende come 
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integrate nei nostri processi aziendali, andando a strutturare in questo modo una forma di vicendevole 

dipendenza. 

Il sistema di gestione della qualità ci offre un valido supporto anche in questo ambito dedicato ai clienti 

aiutandoci a focalizzarci sui loro bisogni e sulle loro aspettative, migliorando i servizi offerti. In 

particolare, il nostro Manuale della qualità enuncia le azioni da intraprendere a garanzia della 

soddisfazione del cliente.  

Il responsabile della Funzione Operativa/Commerciale e il responsabile della Funzione Qualità sono 

incaricati del rilievo e dell’analisi dei clienti, nonché della gestione dei reclami. Per rilevare la 

soddisfazione della nostra clientela abbiamo attivato uno specifico processo: è prevista un’intervista 

durante la quale viene compilato un questionario. L’intervista avviene tra il nostro addetto e l’addetto del 

cliente in presenza oppure telefonicamente; ha lo scopo di garantire una particolare “vicinanza” al cliente 

e la corretta e completa interpretazione e compilazione del questionario. Al di là delle previsioni del 

sistema di gestione della qualità i nostri Key Account sono costantemente in contatto con il management 

dei principali clienti sia da remoto che in presenza.  

La gestione dei reclami prevede l’intervento in tempi reali per analizzare la criticità, individuare e 

circoscrivere gli effetti, ricercarne le cause e definire le azioni da intraprendere. 

Sia la gestione dei reclami, sia la rilevazione della soddisfazione dei Clienti sono disciplinate con 

apposita procedura adottata nell’ambito del sistema di gestione qualità. 

Nell’ambito della soddisfazione del cliente rientra anche la corretta gestione della privacy dei clienti e 

dei dati sensibili. In questo contesto abbiamo adottato una Privacy Policy6, pubblicata sul nostro sito 

internet, con lo scopo di informare gli utenti su come raccogliamo, utilizziamo e proteggiamo i dati 

personali. Il nostro impegno è tangibile: nel 2025 non abbiamo ricevuto denunce riguardanti le 

violazioni della privacy dei clienti e la perdita di loro dati. Il nostro percorso in questo ambito non è 

ancora terminato: ci prefiggiamo l’ottenimento della certificazione ISO 27001 relativa alla sicurezza e 

riservatezza delle informazioni (Cyber Security) entro il 2026. 

 

 

 

6https://www.privacylab.it/informativa.php?24249500226 

https://www.privacylab.it/informativa.php?24249500226
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5 LE NOSTRE PERSONE 

La responsabilità sociale è al centro dei nostri valori e negli anni è diventata una bussola per le scelte 

e le strategie aziendali. In questa impostazione non è azzardato definire i dipendenti la nostra risorsa 

principale, a cui dedichiamo molta attenzione soprattutto quando si tratta di temi come la sicurezza e il 

benessere. 

 

5.1 L’importanza del benessere dei lavoratori 

I nostri dipendenti sono il motore della nostra attività e perciò è nostro impegno primario garantire loro 

le migliori condizioni di lavoro possibili, promuovendo un sano equilibrio tra vita professionale e privata, 

e supportare la loro crescita. 

Nel 2025 il nostro organico è composto da 144 dipendenti, tutti assunti regolarmente con il Contratto 

Collettivo Nazionale del Lavoro Trasporti e Logistica. Di questi, l’88% ha un contratto a tempo 

indeterminato e il 98% a tempo pieno, a riprova dell’importanza che attribuiamo a rapporti stabili e 

continuativi con i nostri collaboratori.  

 

 

Il nostro team conta attualmente 19 donne: consapevoli del loro prezioso contributo in un settore 

tradizionalmente maschile, intendiamo promuoverne ulteriormente la presenza in futuro. Nel 2025, due 

donne siedono nel nostro organo di governo e due ricoprono il ruolo di conducenti dei mezzi aziendali.  

 

88%

12%

tempo indeterminato tempo determinato
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Dipendenti per contratto di lavoro7 Anno 2024 Anno 2025 

Organico a tempo indeterminato  
di cui: 

123 
 

127 

Donne 13 16 

Uomini 110 111 

Nazionalità: Italia 123 127 

Nazionalità: Europa (esclusa Italia) - - 

Nazionalità: resto del mondo - - 

Organico a tempo determinato 
di cui:  

14 
 
 

17 

Donne 2 3 

Uomini 12 14 

Nazionalità: Italia 14 17 

Nazionalità: Europa (esclusa Italia) - - 

Nazionalità: resto del mondo - - 

TOTALE DIPENDENTI 137 144 

 

 

 

7 I dati si riferiscono al 31/12 – metodo di calcolo Head Count. 

2
1

15

2

Ruoli della componente femminile 

Organo di governo Quadri Impiegati Operai
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Dipendenti per tipologia di orario 
lavorativo 

Anno 2024 Anno 2025 

Organico a tempo pieno 
di cui: 

134 
 
 

141 

Donne 12 16 

Uomini 122 125 

Nazionalità: Italia 134 141 

Nazionalità: Europa (esclusa Italia) - - 

Nazionalità: resto del mondo - - 

Organico a tempo parziale 
 

di cui:  

3 
 
 
 

3 

Donne 3 3 

Uomini 0 0 

Nazionalità: Italia 3 3 

Nazionalità: Europa (esclusa Italia) - - 

Nazionalità: resto del mondo - - 

TOTALE DIPENDENTI 137 144 

 

 

Nel 2025 le assunzioni risultano in aumento rispetto all’anno precedente, a conferma della dinamicità 

dell’organizzazione e del percorso di crescita intrapreso. Parallelamente, registriamo una diminuzione 

delle cessazioni, un segnale incoraggiante della qualità dell’ambiente professionale e delle politiche di 

valorizzazione delle persone adottate. 
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Assunzioni e cessazioni8  2024 2025 

Nuove assunzioni 15 21 

< 30 anni 2 6 

30-50 anni 8 9 

> 50 anni 5 6 

Donne 3 5 

Uomini 12 16 

Tasso di assunzioni 11% 15% 

< 30 anni 25% 75% 

30-50 anni 14% 20% 

> 50 anni 7% 67% 

Donne 20% 28% 

Uomini 10% 13% 

Cessazioni 16 14 

< 30 anni 2 2 

30-50 anni 2 5 

> 50 anni 12 7 

Donne 3 1 

Uomini 13 13 

Tasso di cessazioni 12% 10% 

< 30 anni 25% 25% 

30-50 anni 4% 11% 

> 50 anni 16% 8% 

Donne 20% 6% 

Uomini 11% 10% 

 

Improntiamo il rapporto con i lavoratori alla piena valorizzazione delle caratteristiche individuali e ci 

opponiamo fermamente a qualsiasi forma di discriminazione basata su genere, età, etnia, credo 

religioso o politico, assicurando a tutti pari opportunità basate esclusivamente sul merito. 

 

 

 

 

8 I tassi di assunzione e cessazione sono calcolati dividendo il numero di assunzioni e cessazioni registrate nel 

2025 per il numero totale dei dipendenti registrati al 31/12/2025. 
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Diversità nell’organo di governo e 
tra i dipendenti9 

2024 2025 

Organo di governo - - 

Uomini 33% 33% 

Donne 67% 67% 

< 30 anni 0% 0% 

30-50 anni 0% 0% 

> 50 anni 100% 100% 

Categorie protette 0% 0% 

Quadri 4% 3% 

Uomini 83% 80% 

Donne 17% 20% 

< 30 anni 0% 0% 

30-50 anni 0% 0% 

> 50 anni 100% 100% 

Categorie protette % % 

Impiegati 27% 32% 

Uomini 59% 67% 

Donne 41% 33% 

< 30 anni 16% 15% 

30-50 anni 51% 46% 

> 50 anni 32% 39% 

Categorie protette 5% 4% 

Operai 69% 64% 

Uomini 99% 98% 

Donne 1% 2% 

< 30 anni 2% 1% 

30-50 anni 39% 26% 

> 50 anni 59% 73% 

Categorie protette 1% 1% 

 

 

 

9 La categoria Dirigenti non è ricompresa in quanto non sono presenti figure in tale posizione. 
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Monitoriamo attentamente la nostra equità retributiva nonostante non disponiamo ancora di una politica 

formalizzata sul tema. Le decisioni in questo ambito sono prese dal CdA sulla base del CCNL di 

riferimento e della meritocrazia.  

Il rapporto di retribuzione nel 2025 è stato di 3,4 in lieve diminuzione rispetto allo scorso anno; questo 

parametro, che confronta la retribuzione totale annuale della persona con lo stipendio più alto con la 

mediana della retribuzione totale annuale di tutti gli altri dipendenti10, è cruciale per analizzare la parità 

retributiva. Il rapporto fra l’aumento percentuale della retribuzione totale annuale della persona che 

riceve la massima retribuzione e l’aumento percentuale mediano della retribuzione totale annuale di tutti 

i dipendenti11 è invece rimasto invariato rispetto allo scorso anno (circa 1%). Questo rapporto mostra 

che, in proporzione, gli aumenti retributivi sono stati più favorevoli ai dipendenti rispetto alla 

figura apicale. 

A conferma dell’attenzione verso le persone e del valore attribuito al loro contributo quotidiano, nel 

periodo natalizio del 2025 abbiamo erogato a tutti i dipendenti un premio di 500 euro netti. Questo 

riconoscimento rappresenta un segnale concreto di attenzione al clima aziendale e alla condivisione dei 

risultati. 

Fra le priorità, quando si tratta di risorse umane, c’è naturalmente la crescita professionale. Per questo 

motivo investiamo nel loro sviluppo offrendo costanti opportunità formative. Nel 2025 abbiamo erogato 

oltre 270 ore di formazione con una media di 1,9 ore per lavoratore.  

 

 

10 Dal conteggio viene esclusa la persona con la massima retribuzione. 
11 Dal conteggio viene esclusa la persona con la massima retribuzione. 

1% 3%

32%

64%

Risorse per categoria di impiego

Organo di governo Quadri Impiegati Operai



 F.LLI FOPPIANI TRASPORTI S.R.L. 
RAPPORTO DI SOSTENIBILITÀ 2025 

 
 

28 
 
 

Rispetto all’anno precedente si evidenzia un decremento delle ore complessive, attribuibile alla diversa 

modalità di erogazione della formazione che coinvolge le strutture. Nel 2024, infatti, si è registrato un 

maggior impegno in termini di ore formative, in quanto l’anno coincideva con le scadenze periodiche 

della formazione obbligatoria in materia di salute e sicurezza sul lavoro, che hanno richiesto un numero 

più elevato di interventi formativi, inoltre distribuiti su due sedi. Nel 2025, invece, tali obblighi non 

ricorrevano con la stessa intensità e le attività sono state concentrate su una sola sede. 

Ore di formazione erogate 

Categorie 2024 2025 
 Ore totali Ore medie Ore totali Ore medie 

Dirigenti 0 0 0 0 

Quadri 0 0,0 24 4,8 

Impiegati 20 0,5 179 3,7 

Operai 400 4,3 68 0,7 

Donne 4 0,3 72 3,4 

Uomini 416 3,4 199 1,5 

TOTALE 420 3,1 271 1,9 

 

5.2 Salute e sicurezza dei lavoratori 

Per noi la salute e la sicurezza dei dipendenti sono irrinunciabili e oggetto di investimenti che vanno 

nella direzione del miglioramento costante.  

Ne è prova il fatto che stiamo lavorando per implementare la certificazione UNI EN ISO 45001, un 

traguardo fondamentale che rientra tra gli obiettivi strategici per i prossimi anni. 

Attualmente, la nostra gestione della sicurezza è in fase di evoluzione ma si basa su solide fondamenta. 

Seguiamo scrupolosamente le direttive del decreto legislativo n. 81/2008, il Testo Unico sulla sicurezza 

nei luoghi di lavoro. Il cuore di questo processo è l'identificazione e la valutazione dei rischi, che inizia 

con un'analisi approfondita della nostra organizzazione e degli ambienti di lavoro. Questo ci consente 

di individuare potenziali pericoli e di stimare l'entità dei rischi, definendo le misure preventive e protettive 

più appropriate.  

I risultati di questa fase convergono nel Documento di Valutazione dei Rischi (DVR), uno strumento 

dinamico che delinea le strategie di mappatura e gestione dei pericoli, definendo chiaramente ruoli, 

responsabilità e piani di miglioramento. Il DVR è aggiornato costantemente da un gruppo composto dal 

datore di lavoro, dal Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP), dal 

Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS) e dal medico competente. Data la natura delle 

nostre attività siamo tenuti anche a redigere il Documento Unico di Valutazione dei Rischi da 

Interferenze (DUVRI), essenziale quando collaboriamo con personale esterno, come altre aziende o 

appaltatori, per gestire eventuali interferenze con le nostre operazioni. 

Tutti i dipendenti sono sottoposti a sorveglianza sanitaria periodica con protocolli definiti dal medico 

competente, il quale effettua anche visite su richiesta per i singoli lavoratori laddove se ne ravvisi la 

necessità.  
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Investiamo inoltre nella formazione sulla sicurezza assicurandoci che tutti i dipendenti siano sempre 

competenti nello svolgimento del proprio lavoro in modo sicuro e coinvolti attivamente 

nell'implementazione del sistema di gestione della salute e della sicurezza. Il confronto costante con il 

RLS per noi è fondamentale anche relativamente alla segnalazione dei near miss.  

Incoraggiamo tutti i lavoratori a segnalare tempestivamente pericoli o situazioni a rischio, reali o 

potenziali, attraverso il RLS o usando il canale del whistleblowing. I collaboratori che si imbattono in una 

situazione di pericolo possono allontanarsi senza alcuna ripercussione. 

Per accrescere la cura che dedichiamo alla salute dei nostri dipendenti, aderiamo al fondo Sanilog, 

attivato e previsto per il settore della logistica. Questo strumento consente ai nostri lavoratori a tempo 

indeterminato di accedere con maggiore semplicità a visite mediche, esami diagnostici, cure 

odontoiatriche e altri servizi sanitari non direttamente legati all'attività lavorativa.  

Poiché crediamo fermamente che investire nel benessere oggi sia un modo concreto per prevenire i 

rischi di domani, abbiamo stipulato per tutti i nostri lavoratori una polizza per infortuni professionali ed 

extraprofessionali.  

Nel 2025 abbiamo registrato due infortuni non gravi12, ascrivibili a traumi; si tratta di un apprezzabile 

miglioramento rispetto allo scorso anno e continueremo ad impegnarci in questo ambito anche grazie 

all’introduzione, in un futuro prossimo, del sistema di gestione sulla salute e sicurezza. Si evidenzia, 

infine, di non aver ricevuto alcuna segnalazione di malattie professionali nell’anno di rendicontazione. 

 

Infortuni sul lavoro13 2024 2025 

Ore uomo lavorate 269.870 278.621 

Infortuni registrabili 5 2 

Tasso di infortuni 18,5% 7,4% 

 

 

 

 

 

 

 

 

12 Nel conteggio non sono ricompresi gli infortuni in itinere. 
13 Il tasso di infortuni è calcolato dividendo il numero di infortuni per il numero di ore/uomo lavorate e moltiplicando 
il risultato per 1.000.000. 
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6 L’IMPEGNO PER IL PIANETA CHE CI OSPITA 

Nella gestione responsabile delle attività aziendali giocano un ruolo cruciale le strategie volte a 

minimizzare l’impatto ambientale, favorendo un modello operativo più sostenibile. Dall’energia alle 

emissioni, passando per la risorsa idrica e i rifiuti, ecco il nostro impegno in questa direzione. 

6.1 La gestione delle risorse 

La nostra attività e i servizi che eroghiamo prevedono l’utilizzo di carburanti; in particolare, la maggior 

parte dei nostri consumi energetici sono ascrivibili all’utilizzo di gasolio, che rappresenta circa il 97% del 

totale. Questa fonte ci garantisce autonomia elevata, prestazioni costanti e una rete di rifornimento 

capillare, essenziale per la logistica su lunghe distanze; siamo consapevoli degli impatti che possono 

derivarne per l’ambiente ma la natura delle nostre attività non ci consente, al momento, di apportare 

innovazioni molto significative in questo comparto.  

Ci siamo però impegnati finora con costanza per adeguare tutti i nostri mezzi alle classi ambientali più 

restrittive, nel rispetto della normativa e delle autorizzazioni previste per l’ingresso nelle grandi città. 

Non solo: coscienti che la conversione della flotta richiede investimenti significativi e infrastrutture 

adeguate, abbiamo iniziato un percorso convinto verso impatti ambientali più sostenibili grazie 

all’acquisto di due primi mezzi MAN elettrici. 

Il restante 3% dei consumi energetici deriva dall’energia elettrica destinata all’illuminazione. Nel 2024 

nella sede di Corsico abbiamo realizzato nuovi impianti elettrici nel magazzino e sui due piazzali dedicati 

alla movimentazione merci, installando lampade a risparmio energetico. Le altre sedi hanno tutte 

impianti elettrici realizzati in tempi piuttosto recenti. 

Energia consumata 

Fonti U.M. 2024 2025 

Gasolio14 GJ 42.958,7 49.421,1 

Elettricità acquistata dalla rete GJ 1.142,8 1.215,2 

Totale energia consumata GJ 44.101,5 50.636,4 

Come si può osservare dalla tabella, nel 2025 i consumi energetici risultano maggiori a causa 

dell’incremento delle attività operative e dell’ampliamento del sistema di illuminazione effettuato per 

migliorare la sicurezza e la fruibilità degli spazi aziendali. 

 

 

14 Densità: 0,835 kg/l ISPRA, Relazione annuale sulla qualità dei combustibili per autotrazione prodotti, importati e 

commercializzati nell'anno 2019; Potere Calorifico Inferiore (PCI): 0.036 GJ/l ISPRA, Tabella parametri standard 
nazionali, 2024. 
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Abbiamo calcolato le nostre emissioni di scope 1 e 2, espresse in tonnellate di CO₂ equivalente, sulla 

base dei consumi energetici e di combustibili nel corso dell’anno.  

Per il calcolo dell’impronta di carbonio di un’organizzazione gli standard di riferimento più riconosciuti 
a livello internazionale sono il Greenhouse Gas (GHG) Protocol e la UNI EN ISO 14064-1:2018 che 
definiscono le seguenti categorie di emissione: 
 

• scope 1→ emissioni dirette derivanti da fonti possedute e controllate dall’organizzazione, 
derivanti dalla combustione sia stazionaria o mobile e dalle eventuali emissioni fuggitive; 

• scope 2→ emissioni indirette che derivano dalla produzione di energia prelevata dalla rete e 
consumata dall’organizzazione;  

• scope 3→ comprendono tutte le altre emissioni indirette generate dalle attività all’interno della 
catena di valore. Tra queste possono essere considerate, ad esempio, quelle associate alla 
produzione delle materie prime, alla distribuzione ai clienti, all’approvvigionamento di 
combustibili e al trasporto e trattamento dei rifiuti generati nei processi.  

 

 

Per il 2025 le nostre emissioni dirette, principalmente associate agli utilizzi di gasolio, sono state pari a 

3.680,2 tCO2eq.  

Le emissioni di scope 2 sono state calcolate utilizzando due diversi approcci: 

▪ Location based: si basa sull’utilizzo di fattori di emissione riferiti al mix energetico medio 

nazionale del Paese in cui opera l’organizzazione. I dati impiegati provengono da fonti ufficiali, 

come agenzie governative o enti energetici nazionali. 

▪ Market based: prevede l'utilizzo di fattori di emissione specifici che riflettono le scelte contrattuali 

dell'azienda relativamente all'approvvigionamento di energia elettrica da rete, tra cui energia 

elettrica da fonti rinnovabili. 

Emissioni di gas a effetto serra (GHG) 2024 202515 

Categoria di emissioni tCO2 eq. 

Emissioni di gas serra dirette – scope 1 3.214,6 3.680,2 

di cui da combustione di gasolio 3.214,6 3.680,2 

Emissioni indirette da energia importata (scope 2) – location 
based 

72,7 89,0 

Emissioni indirette da energia importata (scope 2) – market 
based 

152,3 114,2 

Totale scope 1 e 2 location based 3.287,3 3.769,2 

 

 

15 Gasolio: 0,074 tCO2e/GJ, Department for Energy Security and Net Zero (2025). Greenhouse gas reporting: 

conversion factors 2025. Government of the United Kingdom; Fattori di emissione location-based: 0,073 tCO2e/GJ. 
Fonte: Ecoinvent 3.12, market for electricity, low voltage; Fattori di emissione market-based: 0,094 tCO2e/GJ. 
Fonte: Ecoinvent 3.12, market for electricity, low voltage. 
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Di seguito riportiamo altre emissioni significative associate all’uso di combustibili per il trasporto. 

Altre emissioni 
significative16 

2024 2025 

Tipologia  kg 

NOx 9.021,3 10.630,5 

SOx 14,0 14,8 

CO 988,1 1.161,4 

Particolato (PM<2,5) 481,1 558,5 

Totale 10.504,5 12.365,2 

 

Parallelamente all’aumento dei consumi energetici, anche le emissioni registrano un incremento, in 

quanto strettamente correlate al maggiore utilizzo di energia a supporto delle attività aziendali. 

Ciononostante, ci impegniamo per cercare di ridurre le nostre emissioni: per quanto riguarda quelle 

indirette, derivanti dall’energia acquistata, stiamo lavorando per la realizzazione di un impianto 

fotovoltaico da 350 MW/h che verrà installato presso la sede di Corsico nel 2026. 

Possiamo invece definire non significativo l’utilizzo della risorsa idrica nelle nostre attività: i consumi, 

che derivano dagli usi dei dipendenti e dal lavaggio saltuario dei mezzi presso la sede di Corsico, sono 

infatti comparabili a quelli di un’utenza domestica; le acque, dopo opportuna filtrazione, sono convogliate 

nella rete fognaria. 

6.2 L’approccio alla gestione dei rifiuti 

Gestiamo i rifiuti prodotti dalle nostre attività in conformità alle normative vigenti, garantendo il corretto 

trattamento e recupero.  

Generiamo principalmente rifiuti di legno, carta, cartone, plastica e metalli. In minima parte produciamo 

anche rifiuti di batterie per veicoli e olii lubrificanti che, tuttavia, non sono significativi dal momento che 

da anni abbiamo scelto di non effettuare internamente manutenzioni e riparazioni ai motori; tutti gli 

interventi sono eseguiti, infatti, presso officine autorizzate che si avvalgono di strumentazione 

specializzata per tarature e diagnostica.  

Siamo dotati di appositi contenitori per differenziare i vari materiali che vengono poi smaltiti tramite 

aziende autorizzate.  

 

 

16 Fattori di emissione: Banca dati dei fattori di emissione medi del trasporto stradale in Italia: 

https://fetransp.isprambiente.it/#/ (dati aggiornati al 2021). 

 

https://fetransp.isprambiente.it/#/
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Specifichiamo inoltre che le merci custodite nei nostri magazzini conto terzi non sono in alcun modo 

deperibili. 

Nel 2025 abbiamo generato 58,78 tonnellate di rifiuti speciali, con una quota predominante di rifiuti non 

pericolosi (94,3%) e avviati al recupero (98,4%). Segnaliamo che rispetto all’anno precedente i rifiuti 

sono nettamente in diminuzione. Tale decremento è riconducibile, da un lato, al completamento di lavori 

di ristrutturazione interni che avevano determinato un aumento temporaneo dei rifiuti nel periodo 

precedente e, dall’altro, all’iscrizione alla piattaforma RENTRI17, che ha consentito di migliorare il 

monitoraggio dei flussi e ottimizzare i processi di gestione, contribuendo a una riduzione complessiva 

dei rifiuti prodotti. 

 

Di seguito indichiamo il dettaglio dei quantitativi e delle tipologie di rifiuti prodotti nel 2025, che abbiamo 

accorpato seguendo il primo livello di categoria della classificazione dell’Elenco Europeo dei Rifiuti 

(codici EER). 

 2024 2025 

Primo livello codice EER t 

08 - Rifiuti della produzione, formulazione, fornitura e 
uso di rivestimenti (pitture, vernici e smalti vetrati), 
adesivi, sigillanti e inchiostri per stampa  

0,01 0,02 

13 - Oli esauriti e residui di combustibili liquidi (tranne oli 
commestibili ed oli di cui ai capitoli 05, 12 e 19) 

1,40 0,90 

15 - Rifiuti di imballaggio, assorbenti, stracci, materiali 
filtranti e indumenti protettivi (non specificati altrimenti)  

52,11 43,03 
 

16 - Rifiuti non specificati altrimenti nell'elenco  6,49 4,19 
 

17 - Rifiuti delle operazioni di costruzione e demolizione  55,84 10,64 

Totale  115,85 58,78 

 

 

17 Registro Elettronico Nazionale per la Tracciabilità dei Rifiuti. 

6%

94%

Pericolosità rifiuti 2025

pericolosi non pericolosi
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OBIETTIVI 

Tema materiale Obiettivo 

Target al 2026 
dichiarati nel 
Rapporto di 

sostenibilità 2024 

Stato 
avanzamento al 

2025 
Target al 2027 

Contrasto 
all’inquinamento 

Monitorare e 
ridurre l’impatto 
ambientale dei 
servizi 

Predisposizione 
impianto per ricarica 

elettrica veicoli 
 

Le opere di 
installazione nella 
sede di Corsico 

stanno proseguendo 
per garantire 
l’installazione 

dell’impianto nel 2026 

Predisposizione 
impianto per ricarica 
elettrica veicoli nella 

sede di Prato 

Implementazione di 
impianto fotovoltaico 

da 350 MWh 
 

Le opere di 
installazione 

dell’impianto nella 
sede di Corsico 

stanno proseguendo 
per consentire il 

funzionamento nel 
2026 

Implementazione di 
impianto fotovoltaico a 

Prato da 150MW 

Supporto alle iniziative 
di piantumazione di 

Treedom per la messa 
a dimora di 1.000 

alberi 
 

Le opere di 
piantumazione stanno 

proseguendo per 
garantire il 

raggiungimento 
dell’obiettivo nel 2026 

Supporto alle iniziative 
di piantumazione di 

Treedom per la messa 
a dimora di 1000 

alberi 

- - 
Acquisto 2 veicoli 

elettrici per la flotta 
aziendale 

Salute e sicurezza 
dei lavoratori 

Monitorare e 
migliorare le 
performance 
aziendali in 
materia di salute 
e sicurezza 

Implementazione di 
un sistema di gestione 

per la salute e la 
sicurezza sul lavoro 
conforme alla ISO 

45001 

È in corso la raccolta 
della documentazione 
e l’analisi preliminare 

per la definizione 
dell’avvio attività 

Implementazione di 
un sistema di gestione 

per la salute e la 
sicurezza sul lavoro 
conforme alla ISO 

45001 

Portare a zero il tasso 
di infortuni 

L’azienda si attiva per 
effettuare 

comunicazione e 
formazione sulla 

salute e sicurezza sul 
lavoro. Gli infortuni 
registrati nel 2025 

risultano in 
diminuzione 

Portare a zero il tasso 
di infortuni 

Mantenere a zero le 
malattie professionali 

L’azienda si attiva per 
effettuare 

comunicazione e 
formazione sulla 

salute e sicurezza sul 
lavoro 

Mantenere a zero le 
malattie professionali 
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Tema materiale Obiettivo 

Target al 2026 
dichiarati nel 
Rapporto di 

sostenibilità 2024 

Stato 
avanzamento al 

2025 
Target al 2027 

Benessere dei 
lavoratori 

Garantire il 
benessere 
psicofisico sul 
luogo di lavoro a 
tutti i 
collaboratori 
anche nell’ottica 
dell’inclusività 

Mantenere i benefit 
previsti per i 
dipendenti 

I benefit per i 
dipendenti vengono 
riconfermati. È stato 

corrisposto un 
ulteriore premio 
natalizio a tutti i 

dipendenti 

Mantenimento benefit 
per i dipendenti 

Mantenere la 
valutazione sul 

benessere psicofisico 
tramite analisi di clima 

È in corso l’analisi di 
clima  

- 

Valore e solidità 
dell’azienda  

Assicurare la 
presenza sul 
mercato e la 
continuità del 
business per 
ridistribuire 
valore 

Aumentare di 3 - 5% il 
fatturato del 2024 

 

Il fatturato del 2025 è 
stato incrementato del 
15% rispetto il 2024 

Mantenimento del 
fatturato del 2025 

compatibilmente con il 
contesto 

macroeconomico e 
geopolitico 

Implementazione di 
un sistema di 

monitoraggio dati 
economici e finanziari 

previsionali 

È in fase di 
realizzazione il 

sistema di 
monitoraggio dati 

economici e finanziari  

Ottimizzazione del 
sistema di 

monitoraggio dati 
economici e finanziari 

per garantire la 
massima accuratezza  

Assicurare la 
redistribuzione 
del valore 
generato 

- - 
Supporto al Comune 
di Corsico per lavori 

stradali urbani  

- - 

Supporto al Comune 
di Corsico per la 

fornitura di energia 
elettricità tramite 

impianto fotovoltaico 

- - 
Sovvenzione a 

squadra di calcio 
femminile 

Compliance ed 
etica  

Garantire 
processi 
aziendali 
trasparenti, 
tracciabili e 
conformi a 
normativa e 
standard 

Pubblicare il Codice 
etico sul sito internet 

aziendale 

La pubblicazione è in 
fase di definizione  

Aggiornamento 
Codice etico 

Pubblicare il Modello 
Organizzativo e di 
Gestione sul sito 
internet aziendale 

La pubblicazione è in 
fase di definizione 

- 

Qualità dei servizi 
e soddisfazione 

del cliente 
/ 

Gestione 
responsabile del 

trasporto 
 

Garantire la 
soddisfazione 
delle esigenze e 
aspettative del 
cliente 
attraverso la 
cura dei servizi e 
dei processi 

Mantenere la 
certificazione ISO 

9001 per il sistema di 
gestione della qualità 

ed estenderla alla 
sede di Prato 

 

Il mantenimento è 
stato ottenuto e si sta 

procedendo con 
l’estensione della 
certificazione alla 

sede di Prato 

Mantenere la 
certificazione ISO 

9001 per il sistema di 
gestione della qualità 
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Tema materiale Obiettivo 

Target al 2026 
dichiarati nel 
Rapporto di 

sostenibilità 2024 

Stato 
avanzamento al 

2025 
Target al 2027 

 

Adottare un sistema di 
gestione per la 
sicurezza e la 

riservatezza delle 
informazioni certificato 

ISO 27001 (Cyber 
Security) 

La procedura è in 
corso  

Mantenimento 
certificazione ISO 

27001 per la Cyber 
Security 

- 

Erogazione 
formazione relativa 
alla certificazione 

27001 a tutti i 
dipendenti 

Revisionare la Politica 
sulla privacy in linea 

con GDPR e 
pubblicarla sul sito 

 

La procedura di 
revisione Politica sulla 

privacy è in corso 
- 
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MODALITÀ DI GESTIONE DEI TEMI MATERIALI 

Per agevolare la rendicontazione sulle modalità di gestione delle tematiche materiali sono stati 

raggruppati i temi prioritari in tre macro-aree che riflettono l’approccio gestionale assimilabile ai tre ambiti 

ESG per Foppiani.  

Ogni tema materiale, identificato come descritto all’interno del capitolo sull’approccio metodologico, 

considera e monitora gli impatti aziendali che influenzano o possono influenzare persone e ambiente in 

una direzione inside-out, e che quindi possono ricadere sugli stakeholder interni ed esterni. 

Per ciascun tema rilevante sono state associate una o più informative proposte dallo Standard GRI, 

selezionando quelle più efficaci per rappresentare la natura degli impatti dell’azienda. Alcune informative 

sono state rendicontate volontariamente, seppur non collegate ad impatti aziendali, a dimostrazione 

dell’impegno alla trasparenza dell’azienda. 

Macro-
tema 

Tema materiale Impatti 
Informativa GRI o 
altro indicatore 

1
. 

S
o

s
te

n
ib

il
it

à
 

d
e
ll
a
 

g
o

v
e
rn

a
n

c
e

 

Valore solidità e 
integrità 

dell’azienda 

Distribuzione di ricchezza e di valore nel 
territorio 

201-1, 202-2, 204-1 Miglioramento del contesto socio-
economico locale per opportunità di 
occupazione di qualità 

Compliance ed 
etica 

Sviluppo di una società più etica per una 
condotta di business trasparente 

205-3 

2
. 
R

e
s
p

o
n

s
a
b

il
it

à
 

a
m

b
ie

n
ta

le
 

Gestione 
responsabile del 

trasporto 

Mitigazione effetti climatici tramite 
utilizzo mezzi di trasporto innovativi 

305-1 

Contrasto 
all’inquinamento 

Consumo/depauperamento di risorse 
materiali 

302-1, 305-1, 305-2, 305-7 

Consumo di risorse energetiche 

Contributo ai cambiamenti climatici 
tramite l'emissione di gas a effetto serra 

Inquinamento dell'aria 

3
. 
R

e
s
p

o
n

s
a
b

il
it

à
 s

o
c
ia

le
 

 

Benessere dei 
lavoratori 

Incremento del benessere dei lavoratori 

401-1, 404-1, 405-1 
Sviluppo delle competenze dei lavoratori 

Pari opportunità 

Non discriminazione 

Salute e sicurezza 
dei lavoratori 

Salute e sicurezza dei lavoratori 
403-1, 403-2, 403-3, 
403-4, 403-5, 403-6, 
403-7, 403-9, 403-10 

Gestione 
responsabile del 

trasporto 

Salute e sicurezza delle persone 416-1, 416-2 

Qualità dei servizi e 
soddisfazione del 

cliente 

Protezione della privacy dei clienti 418-1 
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L’approccio alla gestione dei temi materiali considera sia degli impatti diretti, sia quelli indiretti associati 

alle attività e operazioni aziendali.  

Per valutare l’efficacia delle modalità di gestione dei temi materiali sono utilizzati i risultati degli audit sul 

sistema di gestione in essere e i relativi riesami annuali, unitamente alle informative (GRI ed extra-GRI) 

riportate in questo e nei successivi rapporti. Ulteriori strumenti di valutazione sono rappresentati dai 

target specifici che Foppiani si è posta per ciascun tema materiale all’interno di questo report di 

sostenibilità; questi saranno monitorati, aggiornati o rivisti con cadenza annuale. 

Il proposito fondamentale di Foppiani S.r.l. è quello di fornire servizi sicuri e altamente personalizzati, 

competenza tecnica ed elevata qualità, orientata alla soddisfazione e al benessere dei nostri 

stakeholder attraverso uno sviluppo aziendale duraturo e responsabile. Questo impegno permea tutti i 

livelli aziendali, a partire dalla Dirigenza, come indicato nella lettera introduttiva al rapporto. È proprio 

quest’ultima ad assumersi in prima linea la responsabilità di abbracciare un approccio sempre più 

sostenibile tramite lo sviluppo di strategie, l’implementazione di politiche e la definizione di obiettivi volti 

al miglioramento continuo.  
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GRI CONTENT INDEX 

Dichiarazione d'uso 

Fratelli Foppiani Trasporti S.r.l. ha rendicontato le 
informazioni citate in questo indice dei contenuti GRI per il 
periodo 01/01/2025 - 31/12/2025 in conformità agli 
Standard GRI 

GRI 1 utilizzato GRI 1 - Principi Fondamentali - versione 2021 

Standard di settore GRI pertinente Non applicabile 

 

Standard 
GRI  

Informativa 
Ubicazione 
Paragrafo 

Omissione 

Requisito 
omesso 

Motivazione Spiegazione 

Informative Generali 

GRI 2: 
Informativa 
Generale 
2021 

2-1 Dettagli 
dell'organizzazione 

1.1, 1.2, 1.3 
   

2-2 Entità incluse nel 
perimetro di rendicontazione 

2.1 
   

2-3 Periodo di 
rendicontazione, frequenza e 
contatto di riferimento 

2.1 
   

2-4 Aggiornamento delle 
informazioni 

3.1 
   

2-5 Assurance esterna 2.1    

2-6 Attività, catena del valore 
e altre relazioni commerciali 

1.3 
   

2-7 Dipendenti 5.1    

2-8 Lavoratori che non sono 
dipendenti 

5.1 
   

2-9 Governance e 
composizione degli organi di 
governo 

3.1 
   

2-10 Nomina e selezione 
degli organi di governo 

3.1 2-10.a, 2-10.b 
informazioni 
non disponibili 
o incomplete 

il massimo 
organo di 
governo è 
rappresentato 
dai proprietari 

2-11 Presidente del più alto 
organo di governo 

3.1 
   

2-12 Ruolo del più alto organo 
di governo nella gestione 
degli impatti 

3.1 
   

2-13 Delega delle 
responsabilità nella gestione 
degli impatti 

3.1 
   

2-14 Ruolo del più alto organo 
di governo nella 
rendicontazione della 
sostenibilità 

2.1 

   

2-15 Conflitti d'interesse 3.2    

2-16 Comunicazione delle 
criticità 

3.2 
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2-17 Competenze del più alto 
organo di governo 

3.1 
  

 
 

2-18 Valutazione delle 
performance del più alto 
organo di governo 

3.1 

2.18 a, 2-18 
b, 2-18 c 

informazioni 
non disponibili 
o incomplete 

non sono 
implementate 
ad oggi 
procedure di 
valutazione 
formali della 
direzione 

2-19 Politiche retributive 5.1    

2-20 Processo per 
determinare la retribuzione 

5.1 
   

2-21 Tasso della retribuzione 
annua totale 

5.1 
   

2-22 Dichiarazione sulla 
strategia di sviluppo 
sostenibile 

Lettera agli 
stakeholder 

   

2-23 Impegni strategici 1.1    

2-24 Attuazione degli impegni 
strategici 

1.1 
   

2-25 Processi per rimediare 
agli impatti negativi 

3.1 
 

  

2-26 Meccanismi per 
richiedere consulenza e 
sollevare interesse 

3.1 
   

2-27 Conformità alle leggi e 
regolamentazioni 

3.2 
   

2-28 Associazioni di 
appartenenza 

1.2 
   

2-29 Approccio allo 
stakeholder engagement  

2.2 
   

 2-30 Accordi di contrattazione 
collettiva 

5.1 
   

Temi materiali 

GRI 3: Temi 
materiali 
2021 

3-1 Processo di 
determinazione dei temi 
materiali 

2.2  
 

 

3-2 Elenco dei temi materiali 2.2    

Valore e 
solidità 
dell'azienda 

     

GRI 3: 
Informative 
generali 
2021 

3-3 Gestione dei temi 
materiali  

Modalità 
gestione 

temi 
materiali 

   

GRI 201: 
Performance 
economiche 
2016 

201-1 Valore economico 
generato e distribuito 

3.1 

   

GRI 202: 
Presenza sul 
mercato 2016 

202-2 Proporzione di senior 
manager assunti dalla 
comunità locale 

3.1 
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GRI 204: 
Pratiche di 
approvvigiona
mento 2016 

204-1 Proporzione di spesa 
verso fornitori locali 

3.1 

   

Compliance ed etica 

GRI 3: 
Informative 
generali 
2021 

3-3 Gestione dei temi 
materiali  

Modalità 
gestione 

temi 
materiali 

   

GRI 205: 
Anticorruzion
e 2016 

205-3 Episodi di corruzione 
confermati e azioni intraprese 

3.2 
   

Gestione responsabile del trasporto 

GRI 3: 
Informative 
generali 
2021 

3-3 Gestione dei temi 
materiali  

Modalità 
gestione 

temi 
materiali 

   

GRI 416: 
Salute e 
sicurezza dei 
clienti 2016 

416-1 Valutazione degli 
impatti sulla salute e sulla 
sicurezza per categorie di 
prodotto e servizi 

4.1 

   

416-2 Episodi di non 
conformità riguardanti impatti 
sulla salute e sulla sicurezza 
di prodotti e servizi 

4.1 

   

Qualità dei servizi e soddisfazione del 
cliente 

    

GRI 3: 
Informative 
generali 
2021 

3-3 Gestione dei temi 
materiali  

Modalità 
gestione 

temi 
materiali 

   

GRI 418: 
Privacy dei 
clienti 2016 

418-1 Denunce comprovate 
riguardanti le violazioni della 
privacy dei clienti e perdita di 
dati dei clienti 

4.2 

   

Benessere 
dei 
lavoratori 

     

GRI 3: 
Informative 
generali 
2021 

3-3 Gestione dei temi 
materiali  

Modalità 
gestione 

temi 
materiali 

   

GRI 401: 
Occupazione 
2016 

401-1 Nuove assunzioni e 
tasso di turnover 

5.1 
   

GRI 404: 
Formazione e 
istruzione 
2016 

404-1 Ore medie di 
formazione annua per 
dipendente 

5.1    

GRI 405: 
Diversità e 
pari 
opportunità 
2016 

405-1 Diversità negli organi di 
governo e tra i dipendenti 

5.1 
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Salute e sicurezza 

GRI 3: 
Informative 
generali 
2021 

3-3 Gestione dei temi 
materiali  

Modalità 
gestione 

temi 
materiali 

      

GRI 403: 
Salute e 
sicurezza sul 
lavoro 2018 

403-1 Sistema di gestione 
della salute e sicurezza sul 
lavoro 

5.2 
      

403-2 Identificazione dei 
pericoli, valutazione dei rischi 
e indagini sugli incidenti 

5.2 
      

403-3 Medicina del lavoro 5.2       

403-4 Partecipazione e 
consultazione dei lavoratori e 
comunicazione in materia di 
salute e sicurezza sul lavoro 

5.2 

      

403-5 Formazione dei 
lavoratori in materia di salute 
e sicurezza sul lavoro 

5.2 
      

403-6 Promozione della 
salute dei lavoratori 

5.2 
      

403-7 prevenzione e 
mitigazione degli impatti in 
materia di salute e sicurezza 
sul lavoro all'interno delle 
relazioni commerciali 

5.2 

      

403-9 Infortuni sul lavoro 5.2       

403-10 Malattie professionali 5.2       

Contrasto all'inquinamento 

GRI 3: 
Informative 
generali 
2021 

3-3 Gestione dei temi 
materiali  

Modalità 
gestione 

temi 
materiali 

      

GRI 302: 
Energia 2016 

302-1 Consumi d'energia 
all'interno dell'organizzazione 

6.1 
      

GRI 305: 
Emissioni 
2016 

305-1 Emissioni dirette di 
GHG (Scope 1) 

6.1 
      

305-2 Emissioni indirette di 
GHG da consumi energetici 
(Scope 2) 

6.1 
      

305-7 Ossidi di azoto (NOX), 
ossidi di zolfo (SOX) e altre 
emissioni significative 

6.1 
   

 


